hosting /f palvelu

Yleiset sopimusehdot

Muutoshistoria:
Paivamaara Kohdat Muutoksen sisalto
Palvelua tarjoavan yrityksen nimi ja
1.6.2021 Palveluntarjoaja y-tunnus (myShemmin

"Palveluntarjoaja") on vaihtunut
Suomen Hostingpalvelu Oy:n
fuusioiduttua emoyhtion Planeetta
Internet Oy:n kanssa.

1. Sopimusehtojen voimassaolo ja soveltaminen

Néitd sopimusehtoja sovelletaan Planeetta Internet Oy:n ("Palveluntarjoaja") asiakkailleen ("Asiakas")
toimittamiin tuotteisiin ja palveluihin. Ehdot astuvat voimaan 25.05.2018 ja ovat voimassa toistaiseksi.
Uudet ehdot korvaavat aikaisemmat sopimusehdot. Oikeus sopimusehtojen muutoksiin varataan.
Palveluntarjoaja tiedottaa sopimusehtojen muutoksista kotisivuillaan (hostingpalvelu.fi).

Sopimus on Palveluntarjoajan ja Asiakkaan vélinen. Asiakkaan tulee pitéé kaikki sopimukseen,
palveluun ja hinnoitteluun liittyvé luottamuksellisena. Asiakas vastaa myos siité, ettd Asiakkaan
palveluksessa olevat tahot, kuten alihankkijat ja tyontekijat, noudattavat Palveluntarjoajan
sopimusehtoja.

2. Sopimuksen syntyminen, maksaminen ja sopimuskauden pituus

Sopimus syntyy, kun asiakas tilaa palvelun ja Palveluntarjoaja on vahvistanut tilauksen lédhettdmalla
palveluun liittyvét tiedot. Vahvistus tehdddn péésaantoisesti sdhkopostitse. Sopimuskauden pituus on
sama kuin palveluun valitun laskutuskauden pituus. Sopimus jatkuu automaattisesti kauden loputtua,
mikali sitd ei ole méddrdaikaan mennessé irtisanottu véhintdén 14 pdivdd ennen uuden sopimuskauden
alkamista.
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3. Sopimuksen siirtdminen

Asiakkaalla ei ole oikeutta siirtdd sopimusta kolmannelle osapuolelle ilman Palveluntarjoajan
kirjallista lupaa. Palveluntarjoajalla on oikeus siirtdd sopimus ja palvelut kolmannelle osapuolelle.
Palveluntarjoaja varaa myos oikeuden muuttaa sopimuksen tai palvelukuvauksen sisdltoa.

4. Sopimuksen purku ja palvelun sulkeminen

Asiakas voi irtisanoa palvelun ainoastaan Hostingpalvelun kotisivujen hostingpalvelu.fi
(Asiakassivujen kautta) tai sihkopostitse padyhteyshenkilon sdhkdpostiosoitetta kédyttien. Asiakkaalle
lahetetddn irtisanomisesta vahvistus sdhkopostitse. Asiakkaan on tehtéva irtisanominen véhintdédn 2
viikkoa ennen laskutuskauden loppua. Asiakkaalla ei télldin saa olla erdéntyneitd maksuja. Mikéli
Asiakkaan irtisanominen tulee myohéssd, on Asiakas velvollinen maksamaan seuraavan
laskutuskauden tidysimaééréisesti, vaikka palvelu on mahdollista lopettaa jo tdtd ennen.

Asiakkaalla on oikeus vaatia sopimuksen purkua irtisanomisaikaa huomioimatta, jos sovittuja
palveluja ei voida tarjota Palveluntarjoajan osalta. Tdma ei koske kuitenkaan satunnaisia katkoksia,
jotka johtuvat Palveluntarjoajan internetyhteyden tarjoajasta, huoltotoimenpiteistd, laiteviasta tai
Force Majeure-tapauksista (luonnonmullistukset jne.). Palveluntarjoajalla on oikeus irtisanoa

Asiakkaan palvelu vilittdmaésti ilman irtisanomisaikaa, mikéli Asiakas rikkoo sopimusehtoja tai
palvelua ei voida jatkaa jonkin ulkopuolisen tekijén vuoksi, jolloin Palveluntarjoaja ei ole velvoitettu
korvaamaan Asiakkaalle mitdén. Jos Palveluntarjoaja irtisanoo sopimuksen ilman, ettd Asiakas on
rikkonut sopimusehtoja, korvataan Asiakkaalle télloin kédyttdmattéd jddneen ajan palvelumaksut.

Palveluntarjoajalla on oikeus sopimusehtojen muutoksiin. Asiakkaalla on oikeus irtisanoa palvelu
tilanteessa, jossa sopimusehtojen muutos olennaisesti lisdd Asiakkaan velvollisuuksia tai vihentda
Asiakkaan oikeuksia ja jos muutos ei johdu lain muutoksesta tai viranomaisen méérayksesté.
Asiakkaalla on muutosten ilmoitettuun voimaantulopdivéén mennessi oikeus kirjallisesti irtisanoa
palvelu, ja irtisanominen tulee voimaan siiné tapauksessa, ettd Palveluntarjoaja Asiakkaan
irtisanomisilmoituksen saatuaan vahvistaa sopimusmuutosten tulevan voimaan. Palveluntarjoaja
korvaa télldin Asiakkaan etukdteen maksaman kéyttdmaéttd jdéineen palvelumaksun. Mikéli muutos
johtuu lain muutoksesta tai viranomaisen méaaridyksestd, voi muutos tulla voimaan ennen kyseisen
maédridajan padttymistd. Talloin Asiakkaalle ei muodostu oikeutta irtisanoa palvelu muutoin kuin
néissé yleisissd sopimusehdoissa on kuvattu.

Palveluntarjoajalla on oikeus sulkea tai irtisanoa palvelut myos, jos Asiakas ei ole maksanut laskuaan
erdpédivddn mennesséa tai hdnet on todettu maksukyvyttomaiksi, rikkoo lakia, asiakastiedot eivit ole
oikeat tai Asiakas ei ole tavoitettavissa antamistaan yhteystiedoista.
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5. Laskutus, laskutuskausi, palvelun toimittaminen ja maksaminen

Laskutuskausi katsotaan yleisesti alkaneeksi, kun Palveluntarjoaja on ldhettinyt sihkopostia, jossa
kerrotaan tilin aktivoinnista ja léhetetddn palveluun liittyvit kiyttdjatunnukset. Asiakas maksaa
palveluntarjoajalle palvelusta tilauksen yhteydessé sovitun laskutuskauden mittaisissa

jaksoissa. Palveluntarjoaja toimittaa palvelun maksun vastaanottamisen jalkeen. Osa tilauksesta,
kuten verkkotunnusten rekisterdinti tai siirto, voi myo6héstyi Palveluntarjoajasta riippumattomista
syista.

Laskut léahetetdén palveluntarjoajan tarjoamien laskutustapojen mukaisesti. Asiakkaan tulee maksaa
lasku erdpdivddn mennesséd. Asiakkaan tulee pitdéd laskutustietonsa ajan tasalla (séhkdpostiosoitteiden
muutokset yms.).

Maksut maksetaan (jos ei toisin mainittu) etukéteen. Asiakas maksaa palvelusta kulloinkin voimassa
olevan hinnaston mukaisesti. Palveluntarjoaja varaa oikeuden muuttaa hinnoitteluaan ilmoittaen siitd
etukéteen (verkkosivuilla ja sdhkopostitse tai edellisesséd laskussa). Uusia hintoja kéytetdédn Asiakkaan
seuraavan laskutusjakson laskutuksessa. Asiakkaalla on Palveluntarjoajan tekeméin hinnaston
muutoksen takia oikeus irtisanoa palvelu ennen uutta laskutuskautta.

Palveluntarjoaja voi sulkea palvelut, mikéli laskua ei ole maksettu erdpdividn mennessé. Palvelu
voidaan irtisanoa ilman irtisanomisaikaa, mikali maksua ei ole suoritettu heti huomautuksen jélkeen.
Viiviéstyneistd maksuista voidaan perié viivéstysmaksu, seké korko. Myos palvelun uudelleen
avaamisesta voidaan perid suljetun palvelun avausmaksu. Asiakas on velvollinen korvaamaan
maksujensa laiminlydnnistd aiheutuvat perintétoimistojen palkkiot (sekd mahdolliset oikeudelliset
kulut).

Verkkokaupan maksuvilittdjédnd toimii Visma Pay (Paybyway Oy, y-tunnus 2486559-4), jokaon
rekisterdity Finanssivalvonnan ylldpitiméén maksulaitosrekisteriin. Maksamiseen siirrytdén Visma
Payn verkkopalvelun kautta ja tiliotteella ja laskulla maksun saajana ndkyy Visma Pay tai Paybyway
Oy. Visma Pay vilittdd maksut verkkokauppiaalle. Maksaminen on turvallista, silld kaikki
maksutapahtumaa koskevat tiedot vélitetddn salattua yhteyttd kédyttden niin ettei kukaan
ulkopuolinen taho nde maksutapahtuman tietoja. Kauppa syntyy verkkokaupan Asiakkaan ja
verkkokaupan vilille. Verkkokaupan vastuulla ovat kaikki kauppaan liittyvit velvoitteet. Lue lisda
Visma Paysté https://www.visma.fi/vismapay/

5.1. Maksutavat kdytettaessa Visma Pay:td maksuvalittajana

PayForm-palvelun kautta Asiakas voi maksaa verkkopankkitunnuksilla, lompakolla, maksukorteilla
(credit/debit), laskulla tai osamaksulla. Kéytettédvissd ovat seuraavat maksutavat: Osuuspankki,
Nordea, Danske Bank, Oma Sédistopankki, Sddstopankki, Aktia, Paikallisosuuspankit, S-Pankki,
Handelsbanken, Alandsbanken, MobilePay, Masterpass sekii Visa-, Visa Debit-, Visa Electron-,
MasterCard- ja Debit MasterCard -kortit,. MobilePay: Asiakas voi maksaa MobilePay-lompakolla miké&li
Asiakas on sallinut verkkokaupoissa maksamisen sovelluksen asetuksista. MobilePay-lompakolla
suoritetut maksut veloitetaan lompakkoon liitetyltd maksukortilta. Mikéli maksun veloittaminen
maksukortilta epdonnistuu, MobilePay-lompakolla maksaminen ei ole mahdollista verkkokaupassa.
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5.2. Visma Pay - maksupalvelun yhteystiedot

Paybyway Oy (Y-tunnus 2486559-4)
Sdhkoposti: helpdesk@vismapay.com

Puhelin: 029 300 5050 (arkisin klo 9-16)
Postiosoite: Laserkatu 6, 53850 Lappeenranta

6. Domainin eli verkkotunnuksen rekisteréinti ja uusiminen

Palveluntarjoaja rekisterdi verkkotunnukset Asiakkaan tilauksen yhteydessé toimittamien tietojen
mukaisesti, kun maksu on vastaanotettu. Verkkotunnukset rekisterdiddén kolmansien osapuolien
yllépitdmien rekisterdintipalveluiden kautta, jolloin Asiakas tilatessaan hyvéksyy
verkkotunnusrekisterien kdyttoehdot ja vastaa omasta kédyttdoikeudestaan verkkotunnukseen.
Verkkotunnuksiin liittyvid maksuja ei ole mahdollista palauttaa Asiakkaalle. Palveluntarjoaja tai
rekisterdintipalvelu vahvistaa sdhkopostitse verkkotunnuksen rekisterdinnin. Palveluntarjoaja ei voi
taata rekisterdinnin onnistumista, koska on mahdollista (joskin hyvin epdtodennékoistd), ettd jokin
ulkopuolinen taho ennittda rekisterdiméén verkkotunnuksen ennen. Téllaisia syitd voi esimerkiksi
olla, ettd Asiakas ei ole heti tilauksen yhteydesséd maksanut laskuaan tai verkkotunnuksen rekisterdinti
viivistyy inhimillisestd tai teknisestd syystd. Néissé tilanteissa Palveluntarjoaja korvaa maksimissaan
uuden vastaavan hintaisen verkkotunnuksen.

Palveluntarjoajan kiyttimét kolmannen osapuolen verkkotunnusten rekisterdijét voivat tarjota niin
sanottuja premium-verkkotunnuksia. Premium-verkkotunnusten hinta on kalliimpi kuin tavallisen
verkkotunnuksen, jonka hinta on esitelty palveluntarjoajan verkkosivuilla. Mikéli Asiakas on tilannut
Palveluntarjoajan kautta virheellisesti tavallisen verkkotunnuksen hinnalla premium- verkkotunnuksen,
ei Palveluntarjoaja ole velvoitettu rekisterdiméén kyseistd premium- verkkotunnusta hinnaston
mukaiseen hintaan. Nédissé tilanteissa Asiakas voi rekisterdidé toisen vastaavan hinnaston hintaisen
verkkotunnuksen, joka ei ole premium-verkkotunnus tai Asiakas voi myds niin halutessaan maksaa
premium-verkkotunnuksesta palveluntarjoajan ilmoittaman uuden korjatun rekisterdintihinnan. Tdmé
kohta pétee myos premium-verkkotunnusten uusimiseen.

Palveluntarjoaja ei siis ole velvoitettu myodskéén uusimaan premium-verkkotunnusta tavallisen
verkkotunnuksen hinnalla.

Palveluntarjoaja ldhettdd verkkotunnuksen uusimiseen liittyvén laskun Asiakkaalle etukdteen. Mikaéli
uusimista koskevaa laskua ei ole maksettu, verkkotunnus suljetaan aluksi ja se vapautuu mydhemmin
vapaasti rekisterditdviksi. Suljetun verkkotunnuksen avaamisesta Palveluntarjoaja voi perid erillisen
avausmaksun. Palveluntarjoaja ldhettda verkkotunnuksen uusimisesta vahvistuksen Asiakkaalle
sdhkdpostitse. Mikéli laskutuksessa on esiintynyt Palveluntarjoajasta johtunut virhe, kuten
esimerkiksi jdrjestelmévirhe tai jokin inhimillinen virhe, ja lasku on jédényt luomatta tai ei ole saapunut
Asiakkaalle, ja kyseinen verkkotunnus on suljettu tai jopa vapautunut sekd ulkopuolinen taho on sen
rekisterdinyt, on Palveluntarjoaja velvoitettu korvaamaan ainoastaan uuden vastaavan hintaisen
verkkotunnuksen.

Jos Palveluntarjoajan ja Asiakkaan vélinen sopimus péédttyy, on Asiakas vastuussa verkkotunnuksen
rekisterdimisestd, siirrosta ja uusimisesta
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7. Palvelun sisélté ja muutokset

Palveluntarjoaja varaa oikeuden muuttaa palvelun sisdltod. Muutoksista pyritdédn tiedottamaan
etukéteen, mutta Palveluntarjoaja varaa myds oikeuden tehdd muutoksia, jotka liittyvit esimerkiksi
tietoturvaan, tiedottamatta niistd etukdteen. Asiakkaan pyynndstd tehdyt muutokset veloitetaan
hinnaston mukaisesti. Palveluntarjoaja voi estdd kaiken kéyton, joka on vastoin sopimusehtoja.

Mikali Asiakkaan sivusto on litkennemaéédraltddn ja/tai kuormitukseltaan normaalista suuresti
poikkeava, pidittda Palveluntarjoaja oikeuden rajoittaa liikkennetté ja/tai kuormitusta tai tarkistaa
perittdvad hintaa kayttod vastaavaksi Asiakkaan kanssa sovitulla tavalla. Kuormitus koskee myds
liiallista prosessorin kéyttod. Palveluntarjoaja varaa oikeuden priorisoida liikennettd ja
palvelinresurssien kéyttod seka tarvittaessa irtisanoa sopimus téllaisissa tapauksissa.

8. Asiakkaan velvoitteet ja oikeudet

Asiakas on vastuussa levytilalla sédilytettdvistd materiaalista. Levytilalla sdilytettivd materiaali ei saa
olla Suomen lain tai hyvien tapojen vastaista. Palvelimien kdytto laittomaan toimintaan on siis
ehdottomasti kielletty. Asiakas on my0s vastuussa palvelimen tai verkon vahingoittamisen
estdmisestd. Palveluntarjoaja pidéttdd oikeuden poistaa Asiakkaan levytilalla sijaitsevaa materiaalia,
mikali katsoo sen rikkovan sopimusehtoja. Asiakas ei saa markkinoida palveluaan lain tai hyvien
tapojen vastaisesti, johon luetaan esimerkiksi suoramarkkinointi sahkopostitse ilman markkinoinnin
vastaanottajan suostumusta, mainostaminen uutisryhmissé, keskustelufoorumeissa tai muissa
paikoissa, joissa se on kielletty.

Palvelintila on Asiakaskohtainen, eika sitd voi jakaa eri entiteettien kesken. Levytilan seké palvelun
mukana saatavien sdhkdpostiosoitteiden jdlleenmyynti tai luovuttaminen (kolmansille osapuolille) on
kielletty ilman erillistd sopimusta Palveluntarjoajan kanssa.

Asiakkaalla on oikeus pitdd kolmansien osapuolien mainoksia kotisivuillansa. Asiakkaalla on
mahdollisuus tehdé omia ajan tasalla olevia varmuuskopioita.

Palvelimen sisdiset murtautumisyritykset ja mahdollisten turvallisuusrajoitusten kiertdminen on
kielletty ja johtaa vélittdmaésti sopimuksen irtisanomiseen sekd mahdollisiin vahingonkorvauksiin.

Asiakas on velvollinen itse huolehtimaan, ettd kdytossé oleva ohjelmisto on ajan tasalla (esimerkiksi
virustorjunta). Palveluntarjoaja ei vastaa mistdén Asiakkaan kdyttiméstd palvelun ulkopuolisesta
ohjelmasta. Asiakas on velvollinen vastaamaan tdysiméardisesti kaikista vahingoista, joita hdnen
kayttdjatunnuksellaan on aiheutettu Palveluntarjoajalle tai kolmansille osapuolille.

Tiedotteet ja uudet sopimusehdot julkaistaan Palveluntarjoajan www-sivuilla (hostingpalvelu.fi).
Asiakas on velvoitettu lukemaan ja hyvaksymaéin uudet sopimusehdot. Mikili sopimusehtoja on
rikottu Asiakkaalta voidaan vélittdmaésti poistaa oikeudet palvelimille.
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9. Palveluntarjoajan vastuut ja velvollisuudet

Palveluntarjoajan vahingonkorvausvelvollisuus on yhteensé enintédén kyseisen palvelun kahden (2)
kuukauden palvelumaksuja vastaava rahamdédra kaikissa tilanteissa. Palveluntarjoaja ei vastaa
vilillisistd tai epdsuorista vahingoista. Téllaisia vahinkoja ovat esimerkiksi saamatta jaényt voitto,
tuotannon tai litkevaihdon vihentyminen tai keskeytyminen, kolmannelle osapuolelle olevien
velvoitteiden tdyttdmattd jddminen tai muu ennalta arvaamaton vahinko. Palveluntarjoaja varaa
oikeuden keskeyttdd palvelun tuottaminen tilapdisesti, mikéli se on tarpeellista korjaus-, huolto- tai
muiden téiden vuoksi. Palveluntarjoaja pyrkii minimoimaan katkoksen keston ja tiedottamaan siitd
Asiakkaalle mahdollisuuksien mukaan etukéteen.

Palveluntarjoaja ei ole vastuussa Asiakkaan tietojen tai tiedostojen tuhoutumisesta, katoamisesta tai
muuttumisesta ja tdstd aiheutuneista vahingoista ja kuluista, kuten tiedostojen uudelleen luomisen
aiheuttamista kustannuksista.

Palvelussa katsotaan esiintyvin virhe, jos se poikkeaa palvelukuvauksesta ja haittaa palvelun kéyttod
olennaisesti. Palveluntarjoaja ei kuitenkaan vastaa epésuorista virheistd, kolmannen osapuolen
ohjelmistoista tai niiden virheistd. Asiakkaan tulee ilmoittaa palvelussa mahdollisesti esiintyvisté
virheistd. Virheet pyritdén korjaamaan Palveluntarjoajan toimesta mahdollisimman pian.
Palveluntarjoaja varaa kuitenkin oikeuden olla korjaamatta virhettd, mikali se aiheutuu Asiakkaan
omasta toiminnasta. Palvelu voidaan keskeyttdd korjauksen ajaksi. Reklamaatiot virheisiin liittyen
tulee lahettdé seitsemén (7) péivén siséalla.

Palveluntarjoaja ei ole vastuussa mistédén virheesti tai toimintakatkoksesta, joka johtuu ylivoimaisesta
esteestd (ns. Force Majeure-tapauksesta) tai kolmansien osapuolien toiminnasta kuten esimerkiksi
kolmansien osapuolten verkoissa tai ohjelmistoissa esiintyvistd ongelmista tai muista virheista.

Palveluntarjoaja varaa oikeuden muuttaa hinnoitteluaan ilmoittaen siitd etukéteen (verkkosivuilla ja
sdhkdpostitse tai edellisessé laskussa). Uusia hintoja kéytetdédn Asiakkaan seuraavan laskutusjakson
laskutuksessa. Asiakkaalla on oikeus irtisanoa palvelu ennen uutta laskutuskautta.

Palveluntarjoaja ei vastaa Asiakkaan palvelussa olevasta tietosiséllosti tai tietosiséllon toimivuudesta.
Palveluntarjoajalla ei mydskaan ole velvollisuutta korjata virhettd, joka on aiheutunut Asiakkaan
omasta toiminnasta, esimerkiksi véérinkaytoksistd tai palvelun virheellisestd tai
sopimuksenvastaisesta kdytosta tai Asiakkaan tekemadsté tai kolmannella osapuolella teettimésta
muutoksesta tai korjauksesta.

Palveluntarjoaja ei vastaa tietoverkosta tai muualta tulevasta Asiakkaan kiyttimé&én palveluun
kohdistuvasta héirinnésté, luvattomasta kéytosté tai ndihin rinnastettavasta toiminnasta.
Palveluntarjoaja ei vastaa virusten aiheuttamista héiridistd, vahingoista tai virheisté.
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10. Jéalleenmyynti

Levytilan sekd palvelun mukana saatavien sdhkdpostiosoitteiden jélleenmyynti tai luovuttaminen
(kolmansille osapuolille) on kielletty muissa kuin jidlleenmyyntid varten tarkoitetuissa
palveluissa. Tuotteen palvelukuvauksessa on selkeésti kerrottu sen olevan tarkoitettu erikseen
jélleenmyyntiin tai asiasta on sovittu Palveluntarjoajan kanssa kirjallisesti.

Jalleenmyyja myy palveluja omissa nimissdin, eikd se saa toimia Palveluntarjoajan nimissé tai tehda
Palveluntarjoajaa sitovia sopimuksia tai muita sitoumuksia tai velvoitteita. Jdlleenmyyji vastaa siita,
ettd kaikki palvelua suoraan tai vilillisesti kéyttivit tahot noudattavat nditéd yleisid sopimusehtoja.

Mikali jélleenmyyjé rikkoo sopimusta eli esimerkiksi laiminlyd laskujen maksamisen, on
Palveluntarjoajan mahdollista siirtéé jélleenmyyjin asiakas suoraan omaksi asiakkaakseen
jalleenmyyjiltd lupaa kysymitté. Siirto tehdddn jidlleenmyyjan asiakkaan luvalla ja siitd ilmoitetaan
jélleenmyyjille.

11. Kayttajatunnukset ja salasanat
Asiakas on vastuussa siitd, ettd kdyttdjatunnus ja salasana eivit pdddy kolmansille osapuolille. Asiakas
vastaa itse kaikesta kyseiselld kayttdjatunnuksella tehdyisté asioista ja vadrinkdytoksistd. Asiakas on

my0s velvollinen vastaamaan kéyttédjdtunnuksensa aiheuttamista korjaus- ja mahdollisista
tutkintakuluista.

12. Asiakastiedot

Asiakkaan tulee ilmoittaa Palveluntarjoajalle oikeat asiakastiedot. Palvelu voidaan sulkea tai tilaus
peruuttaa, mikili asiakastiedot eivit ole oikein. Muutokset Asiakas voi tehdad Palveluntarjoajan
asiakassivuilla.

13. Erimielisyydet

Kaikki erimielisyydet ratkaistaan Helsingissd (Helsingin kérdjéoikeus).
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Mannerheimintie 105 asiakaspalvelu@hostingpalvelu.fi myynti@hostingpalvelu.fi
00280 Helsinki +358 (09) 4245 0284 +358 (09) 4245 0284

Suomi Finland

Y -tunnus: 1753494-9
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14. Henkilotietojen kasittely

Liitteessé 1 sovitaan Palveluntarjoajan ja Asiakkaan vilisistd velvoitteista koskien henkildtietojen
késittelyd. Liitettd sovelletaan tietosuojalainsdédddnndn mukaan niissd tapauksissa kun Asiakas on
rekisterinpitdjé ja Palveluntarjoaja on késittelija.

LIITTEET

1. HENKILOTIETOJEN KASITTELYSOPIMUS
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